Datenschutzerklirung

Die Website www.die-bioimker.at wird von uns, Helene Polak & Thomas Waitz, betrieben. Der Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten ist mir ein grof8es Anliegen. Diese werden ausschlieffllich im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen verarbeitet (DSGVO, DSG, TKG). Von meiner Website www.die-bioimker.at kann es Links
auf andere, nicht von uns betriebene fremde Websites geben. Diese Datenschutzerklirung erstrecke sich nicht auf
solche fremden Websites. Fiir deren Inhalt tibernehmen wir keinerlei Verantwortung.

Diese Datenschutzerkliarung informiert Sie dariiber, welche personenbezogenen Daten beim Besuch auf unserer
Website verarbeitet werden kénnen. Sie finden zuerst einen Uberblick iiber die Datenverarbeitungen, dann alle von
Art 13 und 14 DSGVO geforderten Informationen und zuletzt nahere Angaben zur Datenverarbeitung im
Zusammenhang mit Server-Log-Files und Cookies:

1. Uberblick

Bei jedem Besuch unserer Website erheben wir aus den Server-Log-Files Thre IP-Adresse, das Betriebssystem Ihres
Gerits, die Daten, die Zugriffszeit, die Art des Browsers sowie die Browser-Anfrage inklusive der Herkunft der
Anfrage (Referrer) und — im Fall einer dies erlaubenden Einstellung Ihres Browsers — durch sogenannte Cookies
generierte Informationen. Nihere Informationen dazu, insbesondere {iber den Zweck dieser Mafinahmen, die
Rechtsgrundlagen dafiir, die Speicherdauer, die Empfinger von durch Cookies generierte Daten und wie die
Verwendung der Cookies durch entsprechende Einstellung Ihres Browsers abgelehnt werden kann, finden Sie unter
dem Punkt Zu Server-Log-Files, Cookies und Social Media. Sie sind nicht verpflichtet, beim Besuch unserer
Website Daten durch uns erheben zu lassen. Wenn Sie diese nicht zur Verfigung stellen, so werden sie unter
Umstinden nicht alle Funktionen dieser Website nutzen kénnen.

Wenn Sie uns iiber das auf dieser Website bereitgestellte Kontaktformular oder per E-Mail kontaktieren, so
verarbeiten wir die darin angegebenen Daten zur Beantwortung Ihrer Anfrage. Nihere Informationen zu diesen
Datenverarbeitungen finden Sie in den Informationen nach Art 13 und 14 DSGVO (Punke II).

2. Informationen nach Art 13 und 14 DSGVO

Hier finden Sie nihere Angaben zu folgenden Punkten

1. Zum Verantwortlichen fiir die Datenverarbeitung und zu dessen Kontaktdaten

Verantwortliche fiir die Datenverarbeitung:

Die Bioimker



Helene Polak & Thomas Waitz
Grofdwalz 9
8463 Leutschach a.d. Weinstrafle

Tel: 0345459918
E-Mail: honig@die-bioimker.at

Biokontrollnummer: AT-BIO-401

2. Zu den Kategorien der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten und zu deren

Quellen

Wir verarbeiten Daten aus dem Internetverkehr mit Ihnen (insbesondere Daten aus den Server-Log-Files und durch
die Anwendung von Cookies generierte Daten), wobei diese bis auf Thre IP-Adresse grundsitzlich nicht
personenbezogen sind (siche dazu den Punkt III. Zu Server-Log-Files, Cookies und Social Media).

Ebenso verarbeiten wir die personenbezogenen Daten von lhnen, die Sie uns im Rahmen von Anfragen (in Folge
kurz "Anfragedaten”) oder im Rahmen der zwischen uns angebahnten oder vollzogenen geschiftlichen
Transaktionen zur Verfiigung gestellt haben und die sich auf die Einzelheiten der zwischen uns abgeschlossenen
Transaktionen beziehen (in Folge zusammen kurz "Transaktionsdaten"). Darunter fallen:

*  Thre Personalien und Kontaktdetails (zB Name, Adresse, sonstige Kontaktdaten wie Telefonnummer oder
E-Mail-Adresse)

Uberdies werden von uns in bestimmten Fillen personenbezogene Daten verarbeitet, die wir von
Wirtschaftsinformationsdiensten, Schuldnerverzeichnissen oder aus 6ffentlich zuginglichen Quellen (zB
Firmenbuch, andere 6ffentliche Register oder Medien) zuldssigerweise erhalten haben.

Weiters konnen in bestimmten Fillen auch noch im Rahmen der Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen anfallende
personenbezogene Daten von uns verarbeitet werden.

3. Zu den Zwecken, fiir die Ihre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet werden, und

den Rechtsgrundlagen dafiir

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

*  Zur Beantwortung Ihrer Anfragen und zur Durchfiithrung vorvertraglicher Mafinahmen werden Ihre
Anfrage- und Transaktionsdaten (siche dazu Pkt I1.2) verarbeitet (Art 6 Abs 1 lita DSGVO, Art 6 Abs 1 lit
b DSGVO): Eine auf Ihre Einwilligung gestiitzte Datenverarbeitung erfolgt nur zu den in der



Einwilligungserklirung festgelegten Zwecken und im dort festgelegten Umfang. Sie haben das Recht, eine
solche Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die RechtmifSigkeit der aufgrund der Einwilligung
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung beriihrt wird.

Zur Erfiillung unserer rechtlicher Verpflichtungen — insbesondere nach dem Unternehmergesetzbuch
(UGB) und der Bundesabgabenordnung (BAO) — werden die zur Erfiillung dieser Verpflichtungen
erforderlichen Daten verarbeitet (Art 6 Abs 1 lit c DSGVO).

Zu bestimmten in unserer Bitte an Sie um Abgabe einer Einwilligungserkldrung niher beschriebene
Werbemafinahmen, werden im Falle Threr Zustimmung Ihre Personalien und Kontaktdetails (siche dazu
Pke I1.2) auf Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeitet (Art 6 Abs 1 lic a DSGVO): Eine auf Ihre
Einwilligung gestiitzte Datenverarbeitung erfolgt nur zu den in der Einwilligungserklirung festgelegten
Zwecken und im dort festgelegten Umfang. Sie haben das Recht, eine solche Einwilligung jederzeit zu
widerrufen, ohne dass die Rechtmifigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung beriihrt wird.

Zur Wahrung berechtigter Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGV): Wenn es fiir die Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder eines Dritten erforderlich ist, so verarbeiten wir in bestimmten Fillen folgende
Kategorien personenbezogener Daten zu folgenden Zwecken:

Daten von Wirtschaftsinformationsdiensten und Schuldnerverzeichnissen und Daten aus éffentlich
zuginglichen Quellen zur Bonititsprifung;

Daten aus dem Internetverkehr mit Thnen, Anfrage- und Transaktionsdaten, Daten von
Wirtschaftsinformationsdiensten und Schuldnerverzeichnissen, Daten aus 6ffentlich zuginglichen
Quellen und aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen erhobene Daten zur Verhiitung von Betrug,
Leistungsmissbrauch oder Geldwische;

Daten aus dem Internetverkehr mit Thnen zur Wahrung der Sicherheit unserer IT-Systeme;

Daten aus dem Internetverkehr mit Thnen, Anfrage- und Transaktionsdaten und Daten aus 6ffentlich
zuginglichen Quellen fiir Direktmarketing und fiir Markt- und Meinungsforschung;

Daten aus dem Internetverkehr mit Thnen, Anfrage- und Transaktionsdaten und 6ffentlich zugingliche
Daten zur Analyse der Bediirfnisse und Wiinsche unserer Kunden;

Daten aus dem Internetverkehr mit Thnen, Anfrage- und Transaktionsdaten und 6ffentlich zugingliche
Daten zur Optimierung unseres Waren- und Dienstleistungsangebots;

Daten aus dem Internetverkehr mit Thnen und 6ffentich zugingliche Daten zur Verbesserung und
Weiterentwicklung unserer Website;

Daten aus dem Internetverkehr mit Thnen und Anfrage- und Transaktionsdaten zur Erstellung von
Kunden- und Nutzungsstatistiken;

Anfrage- und Transaktionsdaten und Daten aus offentlich zuginglichen Quellen zur Priifung von
Beschwerden;

Daten aus dem Internetverkehr mit Thnen, Anfrage- und Transaktionsdaten, Daten von
Wirtschaftsinformationsdiensten und Schuldnerverzeichnissen, Daten aus 6ffentlich zuginglichen
Quellen und aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen erhobene Daten zur Rechtsverfolgung und -
verteidigung;

Daten aus dem Internetverkehr mit Thnen, Anfrage- und Transaktionsdaten, Daten aus o6ffentlich
zuginglichen Quellen und aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen erhobene Daten zur Abwicklung von
Versicherungsfillen;

Daten aus dem Internetverkehr mit Thnen, Anfrage- und Transaktionsdaten, Daten von
Wirtschaftsinformationsdiensten und Schuldnerverzeichnissen, Daten aus 6ffentlich zuginglichen



Quellen und aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen erhobene Daten zum Schutz unserer Mitarbeiter,
unserer Kunden und unseres Eigentums.

4., Zu den Empfingern Ihrer Daten

Zu den Empfingern Threr personenbezogenen Daten zihlen von uns beauftragte Auftragsverarbeiter, die fiir uns IT-
Dienstleistungen erbringen, den Zahlungsverkehr abwickeln, uns bei der Fithrung unserer Buchhaltung sowie bei der
Einhaltung unserer rechtlichen und steuerlichen Verpflichtungen unterstiitzen, und fiir uns Dienstleistungen im
Bereich Lieferung und Montage erbringen oder deren Einschaltung sonst fiir die Vertragserfillung erforderlich ist,
wobei diese Auftragsverarbeiter Ihre Daten immer nur im zur Erfillung des Auftrags notwendigen Ausmafl erhalten.
Die Auftragsverarbeiter haben sich uns gegeniiber zur vertraulichen Behandlung Ihrer personenbezogenen Daten und
auch dazu verpflichtet, diese nur im Rahmen des Ihnen von uns erteilten Auftrages zu verarbeiten. Alle von uns
beauftragen Auftragsverarbeiter haben Ihren Sitz innerhalb der Européischen Union.

Dariiber hinaus erhalten Ihre personenbezogenen Daten nur die Personen, bei denen Sie im Rahmen einer von
Ihnen erteilten Einwilligungserklirung zugestimmt haben, dass diese Personen bestimmte Threr personenbezogenen
Daten zu bestimmten Zwecken erhalten. Sie haben das Recht, eine solche Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne
dass die Rechtmifigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung beriihrt wird.

5. Zur Dauer der Speicherung Ihrer Daten

Wenn Sie uns eine Anfrage iiber unser Kontaktformular oder per E-Mail schicken oder eine solche per Telefon an
uns stellen, so speichern wir Ihre von Thnen zur Verfigung gestellten personenbezogenen Daten so lange, wie das fiir
die Bearbeitung Threr Anfrage erforderlich ist. Fiir den Fall von Anschlussfragen von Ihnen speichern wir Ihre
personenbezogenen Daten fiir weitere sechs Monate. Eine noch lingere Speicherung erfolgt nur dann, wenn uns im
Einzelfall tiber diese sechs Monate hinausgehende gesetzliche Aufbewahrungspflichten treffen. Sollte eine Anfrage
von lhnen zu einem Vertragsabschluss zwischen uns und Ihnen fithren, so richtet sich die Speicherdauer nach den
unmittelbar folgenden Regelungen.

Im Fall eines Vertragsabschlusses mit uns werden alle Daten aus dem Vertragsverhilenis bis zum Ablauf der
Aufbewahrungspflichten nach dem Unternehmensgesetzbuch (UGB) und der Bundesabgabenordnung (BAO)
gespeichert. Die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten nach dem Unternehmensgesetzbuch (UGB) und der
Bundesabgabenordnung (BAO) betragen grundsitzlich sieben Jahre.

Fiir den Fall, das auf einen bestimmten Geschiftsvorgang eine sieben Jahre iibersteigende Verjihrungsfrist
anwendbar sein sollte, so speichern wir Ihre personenbezogenen Daten im dafiir unbedingt erforderlichen Ausmaf§
bis zum Ablauf dieser Verjahrungsfrist.

6. Zu Ibren Rechten nach der DSGVO

Sie haben gegeniiber uns bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Auskunft tiber die von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten von Thnen, ein Recht auf deren Berichtigung, Loschung, auf Einschrinkung
von deren Bearbeitung, auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, ein Recht auf Dateniibertragbarkeit, ein Recht, die
Identitit von Dritten, an welche Ihre personenbezogenen Daten tibermittelt werden zu kennen, und ein Recht auf



jederzeitigen Widerruf einer auf einer Einwilligungserkldrung von Ihnen basierenden Datenverarbeitung, ohne dass
die Rechtmifligkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung dadurch beriihrt wird.

Sie sind berechtigt, sich iiber die von uns vorgenommenen Datenverarbeitungen bei einer Aufsichtsbehérde
(insbesondere bei der Osterreichischen Datenschutzbehérde, Wickenburggasse 8, 1080 Wien,
hetps:/fwww.dsb.gv.at/) zu beschweren.

7. Zur Frage, ob Sie zur Bereitstellung von personenbezogenen Daten verpflichtet sind

Sie sind grundsitzlich weder gesetzlich noch vertraglich verpflichtet, uns Ihre personenbezogenen Daten
bereitzustellen. Wenn Sie uns nicht die fiir einen Vertragsabschluss oder die Beantwortung einer Anfrage von Thnen
erforderlichen Daten zur Verfugung stellen, so werden wir den Vertragsabschluss oder die Beantwortung Ihrer
Anfrage ablehnen.

8. Zur Frage, ob eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling
stattfindet

Es kommt bei uns keine automatisierte Entscheidungsfindung einschliefllich Profiling gemif§ Art 22 Abs 1 und 4
DSGVO zum Einsatz.

9. Zur Datensicherheit

Ihre Vertragsdaten werden verschliisselt mittels SSL Verfahren tiber das Internet tibertragen. Wir sichern unsere
Website und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische Mafinahmen gegen Verlust, Zerstérung,
Zugriff, Verinderung oder Verbreitung Threr Daten durch unbefugte Personen.

3. Zu Server-Log-Files, Cookies und Social Media

1. Server-Log-Files

Zur Optimierung unserer Website in Bezug auf die System-Performance, Benutzerfreundlichkeit und Bereitstellung
von niitzlichen Informationen iiber unsere Produkte und Dienstleistungen und zur Erkennung, Verhinderung und
Untersuchung von Angriffen auf unsere Website erfasst und speichert der Provider unserer Website automatisch
Informationen in sogenannten Server-Log-Files, die Ihr Browser automatisch an uns iibermittelt. Davon umfasst sind
Ihre IP-Adresse, das Betriebssystem IThres Gerits, die Daten, die Zugriffszeit, die Art des Browsers sowie die Browser-



Anfrage inklusive der Herkunft der Anfrage (Referrer). Die Daten werden intern fiir forensische Untersuchungen bei
Hackangriffen oder fiir andere sicherheitstechnisch relevanten Analysen verwendet. Dadurch garantieren wir die
Sicherheit Ihrer Daten auf unseren Systemen und stellen sicher, dass in Verdachtsfillen schnell Gegenmafinahmen
zur Wahrung Ihrer Daten ergriffen werden.

Diese Daten werden nicht mit personenbezogenen Daten zusammengefiihrt. Eine nachtrigliche Auswertung dieser
Daten behalten wir uns aber fiir den Fall vor, dass wir von konkreten Verdachtsmomenten fiir eine rechtswidrige
Nutzung unserer Website erfahren.

Log-Daten inkl. IP-Adressen werden iiber einen Zeitraum von 6 Monaten aufbewahrt. Eine dariiber hinausgehende
Speicherung erfolgt nur, wenn dies zur Untersuchung von festgestellten Angriffen auf unsere Website erforderlich ist.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dieser Daten ist unser {iberwiegendes berechtigtes Interesse (Art 6 Abs 1 lit
f DSGVO), die im ersten Absatz zum Punkt Server-Log-Files aufgezihlten Zwecke zu erreichen.

2. Cookies

Wir verwenden Cookies, um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu ermdglichen. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden.
Die von uns verwendeten Cookies werden fiir 12 Monate bei uns gespeichert.

Sie kénnen Thren Browser so einstellen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies informiert werden, von Fall zu Fall
tiber die Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies grundsitzlich ausschliefSen. Bei der Nichtannahme
von Cookies kann die Funktionalitit unserer Website eingeschrinke sein. Unter Hilfe in IThrem Browser finden Sie
eine Beschreibung, wie Sie die gingigen Browser entsprechend einstellen und Cookies annehmen oder ablehnen
koénnen.

Personenbezogenen Daten wie z.B. Namen, Anschrift, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse werden nur dann
gespeichert, wenn Sie uns tiber das Kontaktformular oder per E-Mail kontaktieren.

Auf unserer Website verzichten wir auf die Nutzung von Google Analytics.

3. Social Media

Auf unserer Website verzichten wir auf sogenannte Social Media Plugins wie zB. Von Facebook, Google+, Instagram
oder Twitter.

Unser Webauftritt bietet Thnen die Méglichkeit, mittels sogenannter ,Social Bookmarks® Links zu unseren Inhalten
auf Social Media Plattformen zu teilen, wobei zunichst keine personenbezogenen Daten an diese Anbieter tibertragen
werden. Nur wenn Sie auf eines der Social Media Symbole klicken, werden personenbeziehbare Daten tibermiteelt:
Durch Thren Aufruf der Website des jeweiligen Social Media Anbieters werden Daten automatisiert an den jeweiligen
Diensteanbieter ibermittelt und dort (u. a. bei US-amerikanischen Anbietern in den USA) gespeichert. Wir haben
weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorginge, noch sind uns der volle Umfang der
Datenerhebung, die Zwecke sowie die Speicherfristen bekannt.



Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den jeweiligen
Social Media-Dienst erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen dieser Anbieter. Dort erhalten Sie auch weitere
Informationen zu Thren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmdéglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphire.

4. Einbindung von Technologien Dritter

Auf unserem Webauftritt sind Dienste bzw. Bibliotheken Dritter eingebunden, wie insbesondere von Wordpress und
Google (z.B. Web Fonts, Maps), um eine Optimierung der Ladegeschwindigkeiten und der Seitendarstellung zu
erzielen.

Angaben iiber technische Dienstleister bzw. externe Empfinger
Server-Provider/Datenbank und E-Mail-Server: Hotdomains, hotdomains.at

Website: Wordpress, wordpress.com
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